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Kính gửi: 
- Các Sở: Du lịch, Kế hoạch và Đầu tư, Tài chính,   

  Văn hóa và Thể thao, Công Thương;

- Ban Quản lý VQG Phong Nha - Kẻ Bàng;

- Hiệp hội Du lịch Quảng Bình;
- UBND các huyện, thị xã, thành phố.

Thực hiện Thông báo số 133-TB/VPTU ngày 16/02/2017 của Văn phòng Tỉnh ủy thông báo kết luận của đồng chí Bí thư Tỉnh ủy tại buổi làm việc với Sở Du lịch, để tiếp tục đẩy mạnh thực hiện các giải pháp góp phần thúc đẩy, phát triển du lịch của tỉnh, UBND tỉnh yêu cầu:
1. Sở Du lịch chủ trì, phối hợp với các sở, ban, ngành, đơn vị liên quan, UBND các huyện, thị xã, thành phố:

- Tham mưu rà soát lại các mục tiêu, chỉ tiêu, nhiệm vụ, giải pháp về phát triển du lịch của tỉnh trong Chương trình hành động số 06-CTr/TU ngày 13/7/2016 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy về phát triển du lịch giai đoạn 2016 - 2020 để có sự điều chỉnh phù hợp với tinh thần Nghị quyết 08-NQ/TW ngày 16/01/2017 của Bộ Chính trị về phát triển du lịch thành ngành kinh tế mũi nhọn và tình hình thực tế của tỉnh. Phối hợp với đơn vị tư vấn Mc Kinsey đưa nội dung Quy hoạch phát triển du lịch vào Quy hoạch tổng thể phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2050.
- Tăng cường hiệu quả công tác quản lý Nhà nước về du lịch; rà soát, sửa đổi, bổ sung, ban hành hoặc kiến nghị ban hành các văn bản quy phạm pháp luật, các thủ tục hành chính theo hướng đơn giản hóa các thủ tục về đầu tư, kinh doanh trong lĩnh vực du lịch. Trước mắt, khẩn trương phối hợp với Sở Kế hoạch và Đầu tư tham mưu UBND tỉnh điều chỉnh, bổ sung Quyết định số 38/2014/QĐ-UBND ngày 31/12/2014 của UBND tỉnh về quy định một số chính sách hỗ trợ đầu tư đối với cơ sở lưu trú, cơ sở kinh doanh nhà hàng ăn uống trên địa bàn tỉnh theo hướng mở rộng thêm đối tượng nhằm tăng cường kêu gọi, thu hút đầu tư vào lĩnh vực du lịch.
- Tham mưu xây dựng Quy chế hoạt động du lịch trên địa bàn tỉnh trình UBND tỉnh phê duyệt trong quý II/2017; xây dựng và triển khai thực hiện Quy chế phối hợp với các đơn vị, địa phương liên quan trong việc quản lý các khu, điểm, tuyến du lịch đảm bảo thống nhất, hiệu quả. Phối hợp với Sở Tài chính, Sở Công Thương xây dựng và ban hành Khung giá các sản phẩm, dịch vụ du lịch tại các khu, điểm du lịch và thông báo rộng rãi trên các phương tiện thông tin đại chúng.
- Phát huy hiệu quả Website du lịch của tỉnh đã kết nối với Website du lịch lớn nhất thế giới TripAdvisor; đẩy mạnh công tác quảng bá, quảng cáo về du lịch Quảng Bình trên các kênh truyền hình VTV1, VTV4, trên các trang mạng xã hội để thu hút khách du lịch; chỉ đạo các doanh nghiệp du lịch trong tỉnh tăng cường công tác liên kết, quảng bá, xúc tiến du lịch với các doanh nghiệp du lịch trong và ngoài nước để thu hút, phát triển du lịch; phối hợp với Sở Văn hóa và Thể thao và các đơn vị liên quan tham mưu tổ chức tốt chương trình giới thiệu, quảng bá du lịch “Quảng Bình trong lòng Thủ đô”, chương trình Lễ hội hang động Quảng Bình năm 2017.
- Hướng dẫn, tạo điều kiện cho các doanh nghiệp du lịch nghiên cứu phát triển các sản phẩm du lịch mới bên cạnh việc nâng cao chất lượng các sản phẩm hiện có; phối hợp với Sở Văn hóa và Thể thao, các đơn vị, địa phương liên quan nghiên cứu mở các tuyến du lịch tâm linh ở Chùa Hoằng Phúc, Đền Thánh mẫu Liễu Hạnh, Lăng mộ Nguyễn Hữu Cảnh, Núi Thần Đinh, mở tuyến du lịch City tour tại thành phố Đồng Hới; nghiên cứu, phát triển các sản phẩm du lịch mùa đông để khắc phục tính thời vụ trong hoạt động du lịch.
- Chủ trì làm việc với các doanh nghiệp lữ hành trong tỉnh, trong nước và quốc tế để xây dựng các tour du lịch phù hợp, dành cho khách du lịch sử dụng đường bay Đồng Hới - Cát Bi, Đồng Hới - Chiang Mai.

- Phối hợp với các cơ sở giáo dục nghề nghiệp đẩy mạnh và nâng cao chất lượng công tác đào tạo về du lịch, dịch vụ du lịch nhằm tạo ra nguồn nhân lực chuyên nghiệp, lành nghề cho lĩnh vực du lịch, trước hết ưu tiên cho lĩnh vực đào tạo nghề; tổ chức các lớp đào tạo, tập huấn và có biện pháp hữu hiệu để các doanh nghiệp, cơ sở dịch vụ du lịch cử nhân viên tham gia các lớp đào tạo.
2. Giao Sở Kế hoạch và Đầu tư chủ trì, phối hợp với Sở Nội vụ, Sở Tài chính, Ban Quản lý Vườn Quốc gia Phong Nha - Kẻ Bàng và các đơn vị liên quan khẩn trương tham mưu sắp xếp lại Trung tâm Du lịch Phong Nha - Kẻ Bàng theo mô hình công ty cổ phần, trình UBND tỉnh trong quý I/2017; nghiên cứu, tham mưu chính sách hỗ trợ phù hợp cho doanh nghiệp để mở các đường bay trong nước và quốc tế đến Quảng Bình.
3. Hiệp hội Du lịch Quảng Bình nâng cao hơn nữa vai trò hoạt động, tích cực vận động hội viên thực hiện tốt những chủ trương, giải pháp về phát triển du lịch của tỉnh; đẩy mạnh việc phát triển hội viên, đồng thời nghiên cứu thành lập Chi hội Du lịch ở các huyện, thị xã, thành phố để phối hợp với chính quyền các cấp thực hiện tốt các giải pháp, nhiệm vụ phát triển du lịch trên địa bàn. Chủ trì kêu gọi, vận động tổ chức một số cuộc thi về thuyền buồm, thi đầu bếp nấu ăn ngon, thi hướng dẫn viên du lịch, thi nhân viên phục vụ giỏi... trong các cơ sở kinh doanh du lịch. 

4. UBND các huyện, thị xã, thành phố tăng cường công tác tuyên truyền, giáo dục nâng cao ý thức trong cộng đồng dân cư về phát triển du lịch, giữ gìn bảo vệ môi trường. Xây dựng cơ chế và tổ chức bộ máy quản lý, khai thác các khu, điểm du lịch thuộc thẩm quyền quản lý; đảm bảo an ninh trật tự, kiên quyết xử lý tình trạng đeo bám, chèo kéo du khách, ăn xin, bán hàng rong ở các khu, điểm du lịch trên địa bàn nhằm xây dựng môi trường, hình ảnh du lịch Quảng Bình an toàn, thân thiện đối với du khách. Nghiên cứu, phát triển các sản phẩm du lịch đặc trưng của địa phương, các làng nghề truyền thống, tổ chức tốt các lễ hội dân gian để quảng bá, thu hút khách du lịch. Phối hợp với Sở Du lịch và các sở, ngành, đơn vị liên quan tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra việc chấp hành các quy định của pháp luật về hoạt động kinh doanh du lịch trên địa bàn, về niêm yết giá và bán đúng giá niêm yết, xử lý nghiêm các trường hợp vi phạm.
Yêu cầu các sở, ban, ngành, đơn vị liên quan, UBND các huyện, thị xã, thành phố triển khai thực hiện./.
	Nơi nhận:                                                                        
· Như trên;

- Chủ tịch, các PCT UBND tỉnh;
- Các Sở: TC, CT, TNMT, 
- LĐ VPUBND tỉnh;


- Lưu: VT, VX. 
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